
 
 
 

POTRZEBUJESZ POMOCY 
 

SKONTAKTUJ SIĘ Z 
 

MIEJSKIM OŚRODKIEM POMOCY 

RODZINIE W TORUNIU 
 

ul. SŁOWACKIEGO 118A 

ADRES KORESPONDENCYJNY 

ul. SŁOWACKIEGO 114 

TEL. 56 650 85 65 

          56 650 85 66 

          56 645 09 88 

 

Dział Pomocy Środowiskowej  
Pomoc finansowa i środowiskowa. 

ul. Słowackiego 114, 

tel. 56 650 85 65 lub 56 650 85 66  

wew. 120 i 123 
 

Rejon Pomocy Środowiskowej Nr I 

ul. Mickiewicza 30,  

tel. 56 622 48 62  i  56 678 94 08 
 

Rejon Pomocy Środowiskowej Nr II 

ul. Poznańska 52/1, tel. 56 658 11 18 

ul. Poznańska 95, tel. 56 654 75 19 

ul. Okólna 169, tel. 56 654 75 18 
 

Rejon Pomocy Środowiskowej Nr III 

ul. Fałata 34/46, tel. 56 621 03 45  

ul. Fałata 36/46, tel.  56 654 27 21 

lub  56 654 27 22 
 

Rejon Pomocy Środowiskowej IV 

ul. Rydygiera 30/32,  

tel. 56 645 79 09  i  56 659 99 38 

Dział Rehabilitacji Społecznej Osób 

Niepełnosprawnych – pomoc dla osób 

niepełnosprawnych – środki finansowe PFRON. 

ul. Słowackiego 114,  

tel. 56 650 85 65  wew. 124;    

tel. 56 650 85 66  wew. 124; 

tel. 56 650 85 67  i  56  650 85 68 
 

Dział Pomocy Rodzinie i Dziecku 
Rodzicielstwo zastępcze, asystenci rodziny, 

wsparcie/pomoc instytucjonalna. 

ul. Słowackiego 114,  

tel. 56 650 85 65;  56 650 85 66;  56 645 09 88 

numery wewnętrzne  

- piecza zastępcza – 139, 140, 141, 122, 128  

- asystenci rodziny – 142,  164 

- ośrodki wsparcia – 122 

- domy pomocy społecznej - 134 
  

Ośrodek Interwencji Kryzysowej MOPR 
Pomoc specjalistyczna w kryzysie, miejsca 

czasowego pobytu. 

ul. M. Skłodowskiej-Curie 80F, 

tel.  56 477 00 91, 56 477 00 92 (całodobowo) 
 

Zespól ds. Komunikacji, Metodyki Pracy, 

Sprawozdawczości i Analiz MOPR 
ul. Słowackiego 118a, 

tel: 56 650 85 65  lub  56 650 85 66  wew. 150, 112 
 

Potrzebujesz pomocy psychologicznej  
 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej MOPR 
ul. M. Skłodowskiej-Curie 80F,  

tel.  56 477 00 91 lub  56 477 00 92 (zgłoszenia 

całodobowo) 
 

Toruńskie Centrum Usług Społecznych 
W ramach projektów porady psychologiczne oraz inne 

formy wsparcia 

Zgłoszenia – tel: 518 445 948 w godzinach pracy TCUS 

Potrzebujesz pomocy prawnej? 
 

1. Ośrodek Interwencji Kryzysowej MOPR 

ul. M. Skłodowskiej-Curie 80F, 

     tel.  56 477 00 91  lub  56 477 00 92 

oraz w ramach 

punktów pomocy prawnej zlokalizowanych  

w Toruniu w następujących miejscach: 

1. ul. Wały gen. Sikorskiego 10 (punkt nieodpłatnej 

pomocy prawnej) 

w godz. 7.30-11.30 (pok. 17) 

2. ul. Grudziądzka 126 b (punkt nieodpłatnej pomocy 

prawnej) 

w godz. 9.00-13.00 (Punkt Informacyjny Urzędu 

Miasta Torunia) 

3. ul. Poznańska 52 (punkt nieodpłatnej pomocy prawnej) 

w godz. 9.00-13.00 (Punkt Informacyjny Urzędu 

Miasta Torunia) 

4. ul. Rydygiera 12a (punkt nieodpłatnej pomocy 

prawnej) 

w godz. 9.00-13.00 (Punkt Informacyjny Urzędu 

Miasta Torunia) 

5. ul. Wały gen. Sikorskiego 10 (punkt nieodpłatnej 

pomocy prawnej) 

w godz. 11.30-15.30 (pok. 17 – Stowarzyszenie 

Sursum Corda) 

6. ul. Grudziądzka 126 b (punkt nieodpłatnej pomocy 

prawnej) 

w godz. 13.00-17.00 (Punkt Informacyjny Urzędu 

Miasta Torunia - Stowarzyszenie Sursum Corda) 

7. ul. Poznańska 52 (punkt nieodpłatnego poradnictwa 

obywatelskiego) 

w godz. 13.00-17.00 (Punkt Informacyjny Urzędu 

Miasta Torunia - Zaborskie Towarzystwo Naukowe) 

8. ul. Rydygiera 12a (punkt nieodpłatnego poradnictwa 

obywatelskiego) 

w godz. 13.00-17.00 (Punkt Informacyjny Urzędu 

Miasta Torunia - Stowarzyszenie Sursum Corda) 

Uwaga: informacje dotyczące organizacji pracy punktów 

można otrzymać pod nr telefonu:  

56 611 88 00 w godz. 9:00-17:00. oraz na stronie 

https://torun.sr.gov.pl/nieodplatna-pomoc-

prawna,m,mg,353,161 
 



Jesteś świadkiem, ofiarą 

przestępstwa? 
 

ZADZWOŃ ! 

Telefon alarmowy 112 
 

Telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka 
Nie jesteś sam! 

Zadzwoń pod numer 800 12 12 12 
Możesz też napisać do ekspertów na czacie, 

który znajdziesz na stronie Rzecznika: 

https://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-

rzecznika-praw-dziecka/  
Telefon i czat internetowy czynne przez całą dobę, 

siedem dni w tygodniu 

 

TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI  

I MŁODZIEŻY  w  MOPR Toruń 

„Nie jestem sam – telefon mam” 

tel. 516 500 600 (codziennie, całą dobę) 
 

Telefon Zaufania w MOPR Toruń 

tel. 56 622 00 00  
Poniedziałek-piątek 19:00 – 21:00. 

http://mopr.torun.pl/index.php/dokad-po-

pomoc/32-miejski-osrodek-pomocy-rodzinie 

 

Telefon Zaufania dla Dzieci  

i Młodzieży  tel. 116-111  (ogólnopolski) 
Telefon działa codziennie - 7 dni w tygodniu,  

24 godziny na dobę 

https://116111.pl 

"Pomarańczowa linia” Pomaga rodzinom, 

w których dzieci piją alkohol. 

tel.  801-140-068  
Czynny od poniedziałku do piątku w godz. 14:00-20:00 

pomoc@pomaranczowalinia.pl 
http://pomaranczowalinia.pl/kontakt 

 
"Kujawsko – Pomorska Niebieska linia" 

tel.  800-154-030  
Pogotowie dla ofiar przemocy w rodzinie. Przy 

telefonie: pedagog, prawnik, terapeuta.  
Czynny codziennie: 17.00 - 21.00 
http://www.niebieskalinia.kujawsko-pomorskie.pl 
  
Telefon Zaufania HIV/AIDS 

tel. 801 888 448 lub 22 692 82 26  
od poniedziałku do piątku w godz. 09.00-21.00 
https://www.aids.gov.pl/kampanie/CWL/13.html 

  
Kujawsko-Pomorskie Towarzystwo 

Rodzin i Przyjaciół Dzieci Uzależnionych 

"Powrót z U" 

tel. 56 622 62 14, kom. 884 004 033 
http://powrotzutorun.blogspot.com 

 
Adopcyjny Telefon Zaufania przy 

Stowarzyszeniu Rodzin Katolickich 

tel. 79 79 55 981  
http://www.adopcje.pl/telefon-zaufania/ 

  
Adopcyjny Telefon Zaufania  przy 

Ośrodku Adopcyjnym Stowarzyszenia „Pro Familia”  

tel. 501- 319- 091 
http://profamilia.pl/adopcyjny-telefon-zaufania 
 

Kryteria przyznawania świadczeń pieniężnych 
Obok kryterium dochodowego, warunkiem udzielenia świa-

dczenia pieniężnego jest wystąpienie przynajmniej jednej  

z okoliczności, określonych w ustawie o pomocy społecznej, tj. 

• ubóstwa; 

• sieroctwa; 

• bezdomności; 

• bezrobocia; 

• niepełnosprawności; 

• długotrwałej lub ciężkiej choroby; 

• przemocy w rodzinie; 

• potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi; 

• potrzeby ochrony macierzyństwa lub 

wielodzietności; 

• bezradności w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa      

domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub 

wielodzietnych; 

• trudności w integracji cudzoziemców, którzy 

uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status 

uchodźcy lub ochronę uzupełniającą lub zezwolenie 

na pobyt czasowy; 

• trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu  

z zakładu karnego; 

• alkoholizmu lub narkomanii; 

• zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 

• klęski żywiołowej lub ekologicznej. 
 

Obok świadczeń pieniężnych, Ośrodek realizuje 

świadczenia niepieniężne. 

Rodzaje świadczeń niepieniężnych: 

• praca socjalna   

• składki na ubezpieczenie zdrowotne  

• sprawienie pogrzebu    

• poradnictwo specjalistyczne  

• schronienie, posiłek, niezbędne ubranie   

• usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania   

• specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu 

zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi    

• ośrodki wsparcia     

• rodzinne domy pomocy   

• mieszkania chronione  

• domy pomocy społecznej  

• asystent rodziny. 


